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1 Indledning

Denne rapport opsummere resultaterne af evaluering af kurser udbudt af Datalogisk Institut, Københavns Universitet (DIKU) i studieåret 2008/09. Rapporten indeholder en sammenfatning af de statistiske og kvalitative analyser af både studenter og undervisernes evalueringer.

Rapporten omhandler alle kurser udbudt af Datalogisk Institut ved Københavns Universitet (DIKU) på følgende uddannelser:

· Bacheloruddannelsen i datalogi under SCIENCE

· Kandidatuddannelsen i datalogi under SCIENCE

· Kandidatuddannelsen i E-science under SCIENCE

Datalogisk Institut udbyder også kurser på følgende uddannelser:

· Bacheloruddannelsen i Kommunikation og IT under HUM (fra 2009/10)

· Bacheloruddannelsen i IT og Sundhed under SUND

· Kandidatuddannelsen i IT og Kognition under HUM

Kurser udbudt på uddannelser under HUM og SUND er ikke omhandlet i rapporten.

Rapporten er udarbejdet af DIKUs sekretariat og blev forelagt for instituttets undervisningsudvalg og for studielederne for bacheloruddannelsen og kandidatuddannelsen i datalogi.

2 Hovedkonklusioner

DIKU har udbudt 42 kurser, hvoraf et enkelt blev aflyst. 24 af de afholdte kurser er evalueret i en eller anden form. Den gennemsnitlige svarprocent i de studenter evaluerede kurser er 53 % beregnet i forhold til antallet af studerende tilmeldt til eksamen. 

To kurser blev udbudt som kursus åbent både for studerende på bacheloruddannelsen og for studerende på kandidatuddannelsen. Der er således reelt udbudt 40 kurser, hvoraf et enkelt blev udbudt som et sommerkurser, der blev aflyst. Der har således været afholdt 39 af de udbudte 40 kurser.

Af de 39 kurser er der foretaget en studenter-evaluering i 20 kurser. Ikke alle undervisere har anvendt det evalueringsskema, som er udarbejdet af Institut for Naturfagenes Didaktik. Enkelte undervisere har anvendt evalueringsmetoden "struktureret dialog", medens andre har anvendt andre skemaer. Herudover er der foretaget underviser-evalueringer i to kurser, som ikke er evalueret af de studerende. Det vil sige, at der er foretaget studenter-evalueringer i færre en halvdelen (41 %) af kurserne, hvilket ikke er tilfredsstillende. Der bør derfor gøres en målrettet og fremadrettet indsat for at få udarbejdet studenter-evalueringer i samtlige kurser.

14 kurser blev udbudt for sidste gang i studieåret 2008/09. Dette skyldes at studieordningerne for henholdsvis bacheloruddannelsen og kandidatuddannelsen i datalogi er ændret betydeligt. De ændrede studieordninger træder i kraft med virkning fra studieåret 2009/10.

DIKU har kategoriseret de udbudte kurser i kategori A, B og C. Der er kategoriseret 0 kurser i kategori A og 25 kurser i kategori B, hvilket anses for tilfredsstillende. Der er kategoriseret 14 kurser i kategori C, hvilket ikke er tilfredsstillende. Den store andel kurser i kategori C skyldes, at 13 kurser ikke er blevet evalueret af de studerende enten ved brug af fakultetets studenter undervisningsevalueringsspørgeskema eller andre metoder. Den manglende evaluering har dog sammenhæng med, at flere af de pågældende kurser ikke gentages, da der indføres en ny studieordning både på bacheloruddannelsen og på kandidatuddannelsen i datalogi. De nye studieordninger indebærer betydelige ændringer i kursusudbuddet. Kun et enkelt kursus blev henført til kategori C, fordi andelen af beståede studerende udgjorde færre en 70%. De to sommerkurser indgår ikke i kategoriseringen. 

Undervisernes evalueringer viser generel tilfredshed med kurserne, herunder kursernes indhold, undervisningsform og eksamensform. Endvidere har evalueringerne vist gode erfaringer med brug af instruktorer i undervisningen, som bl.a. kan give de studerende feedback på opgavebesvarelserne. Aflevering af obligatoriske ugeopgaver har vist sig at være en hensigtsmæssig undervisnings- og eksamensform, da den medvirker til at fastholde de studerende. 

Evalueringerne har vist særlige udfordringer som følge af de studerendes utilstrækkelige forudsætninger inden for matematik og varierende forudsætninger inden for programmering. Enkelte kurser justeres i begrænset omfang, medens kurserne "funktionsprogrammering" og "førsteårsprojekt" omlægges betydeligt. De konkrete forslag er beskrevet nærmere i den interne evalueringsrapport.
3 Kriterier for kategorisering

Kategori A: I A samles evalueringer, der i forhold til definitionen af kategorien viser, at undervisningen/fagelementet fungerer særlig godt og kan være til inspiration for andre. Kurset skal være evalueret og der skal have deltaget mindst 50% af de studerende, som er tilmeldt kurset/eksamen i evalueringen.

Kategori B: I B samles evalueringer, der i forhold til definitionen af kategorien viser, at undervisningen/fagelementet fungerer tilfredsstillende.

Kategori C: I C samles evalueringer, der i forhold til definitionen af kategorien viser, at der i undervisningen/fagelementet er behov for flere justeringer. På Naturvidenskab placeres et kursus i kategori C, 

· hvis procentdelen af de til eksamen fremmødte studerende, som er bestået er mindre end 70 %, eller 

· hvis gennemsnit af besvarelserne på spørgsmål 1, 3 og 6 i det fælles spørgeskema til studenterevalueringer er over 3,0, eller 

· hvis gennemsnit af besvarelserne på spørgsmål 2, 4 og 5 i det fælles spørgeskema til studenterevalueringer er over 3.0, eller 

· hvis gennemsnit af besvarelserne på spørgsmål 7, 8 og 9 i det fælles spørgeskema til studenterevalueringer er under 1.5 eller over 4.5.

Kurser, hvor der ikke er foretaget en studenterevaluering henføres til kategori C.

4 Evaluerings-strategi 

Kandidatuddannelsen i datalogi er fra studieåret 2009/10 en Copenhagen Master of Excellence uddannelse. Der er indledt en proces, hvor underviserne på de obligatoriske kurser på kandidatuddannelsen certificeres til at undervise på engelsk. Certificeringen foretages af Center for Internationalisering og Parallelsproglighed. 

I studieåret 2008/09 blev 5 undervisere certificeret. En enkelt underviser følger et supplerende forløb med henblik på certificering i efteråret 2009. Endnu seks undervisere er indstillet til certificering i løbet af efteråret 2009.

Undervisningsudvalget ønsker at forbedre datagrundlaget ved evalueringen af instituttets kurser. Med henblik herpå iværksættes en proces, hvorefter kursusevalueringer af alle kurser foretages systematisk ved hjælp af Absalon. Målet er at alle undervisere anvender studenter evalueringsskemaet samt underviser evalueringsskemaet, som er udviklet af IND. Studenter evalueringsskemaer lægges ind på kursussiden i Absalon og besvares elektronisk af de studerende. Underviserne anmodes om at påminde de studerende om, at evalueringen skal besvares og om betydningen af besvarelsen. Endelig er der indført et system til indsamling af kursusevalueringerne med henblik på generering af statistik.

Udvalget arbejder mod at øge svarprocenten. Et mål for svarprocent er evaluering af 50% af de udbudte kurser i studieåret 2009/10.

DIKU afholdt den 19. juni 2009 en workshop og et kursus om brugen af Absalon.

Som særligt udviklingsmål for evalueringsindsatsen i 2009/10 rettes opmærksomheden mod kurset Introduktion til Programmering og mod de obligatoriske kurser på kandidatuddannelsen. Disse kurser vil blive evalueret med enten kollega evaluering eller fokusgruppeinterview.

De detaljeret fremadrettede planer for DIKUs evalueringsindsats i 2009/10 er beskrevet i dokumentet DIKUs evalueringsplan.
